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POLITICA DE GESTION INTEGRADA
Shipping Protection Ship Services

Shipping Protection Ship Services, reconociendo su posicion estratégica en el sector de

agenciamiento maritimo y su papel fundamental en la cadena logistica global, reafirma su
compromiso con la excelencia operativa, la sostenibilidad, la seguridad, la integridad y la
proteccion de datos. Entendemos que la calidad de nuestros servicios, la preservacion del medio
ambiente, la salud y seguridad de nuestros colaboradores, la proteccion de informaciéon
confidencial y la actuacion ética son pilares innegociables para el éxito y la longevidad de nuestros

negocios.

Esta Politica de Gestion Integrada (PGI) establece los principios rectores para todas nuestras
actividades, abarcando nuestras sucursales, colaboradores, socios y demas partes interesadas, y se

basa en los siguientes compromisos:

Excelencia en Calidad: Entregar servicios de agenciamiento maritimo de alta calidad,
superando las expectativas de los clientes y buscando la mejora continua de procesos y
desempefio.

Proteccion Ambiental: Prevenir la contaminacion, gestionar los impactos ambientales de
nuestras operaciones, promover el uso eficiente de los recursos naturales y la gestion
adecuada de residuos, e incentivar practicas sostenibles en toda la cadena de valor.

Salud y Seguridad Ocupacional (SSO): Proporcionar un ambiente de trabajo seguro y
saludable, eliminando peligros, reduciendo riesgos ocupacionales y promoviendo la
participacion activa de todos los colaboradores y socios en SSO.

Gestion de Riesgos y Continuidad: Gestionar proactivamente riesgos y oportunidades
para garantizar la resiliencia y la continuidad de los negocios, fomentando una cultura de
percepcion y mitigacion de riesgos.

Conformidad Legal y Regulatoria: Garantizar la conformidad integral con leyes,
reglamentos, normas aplicables, requisitos contractuales y otros compromisos suscritos.

Etica e Integridad (Compliance): Actuar con los mas elevados estandares de ética,
transparencia e integridad, combatiendo la corrupcion y promoviendo un Cddigo de
Conducta claro, con canales de denuncia accesibles y efectivos.

Seguridad de la Informacion y Proteccion de Datos: Proteger la confidencialidad,
integridad y disponibilidad de la informacion y los datos, garantizando la conformidad con
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la LGPD (Ley General de Proteccion de Datos) y la implementacion de controles robustos
de seguridad de la informacion.

e Comunicacion y Desarrollo: Mantener una comunicacion eficiente con las partes
interesadas, invirtiendo en la educacion, motivacion y desarrollo de nuestros colaboradores
para fortalecer sus competencias y cultura de sostenibilidad.

e Mejora Continua y ODS: Comprometerse con la mejora continua del Sistema de Gestion
Integrada, alinedndolo con la direccion estratégica de la empresa, los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) y las mejores practicas del mercado.

Esta Politica es comunicada a todos los colaboradores, socios y partes interesadas relevantes, y
estd disponible publicamente para consulta. La Alta Direccion de Shipping Protection Ship
Services se compromete integralmente con estos principios y su implementacioén, promoviendo
una cultura organizacional que valora la calidad, la seguridad, el respeto al medio ambiente y la
integridad en todas sus acciones.
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