POLITICA DE GESTION SOSTENIBLE DE PROVEEDORES
SHIPPING PROTECTION SHIP SERVICES

1. INTRODUCCION

Esta Politica de Gestion Sostenible de Proveedores establece los principios y las directrices para
la gestion y el desarrollo de la cadena de suministro de Shipping Protection. EI documento
formaliza el compromiso de la empresa con la construccidon de una red de socios solida, innovadora
y alineada con los mas altos estandares de responsabilidad socioambiental (ESG - Environmental,
Social and Governance), con un enfoque estratégico en el desarrollo de proveedores locales y en
la sostenibilidad del sector de agencias maritimas.

2. OBJETIVO

Shipping Protection, en su compromiso con la ética, la sostenibilidad y el respeto a los derechos
humanos, establece esta politica para guiar el desarrollo de su cadena de suministro. Entendemos
que la gestion y el fomento de proveedores, especialmente los locales, son pilares esenciales para
nuestra resiliencia operativa, mitigacion de riesgos y promocion de impactos socioambientales
positivos. Esta politica tiene como proposito:

e Formalizar y Transparentar: Comunicar los principios y procesos de identificacion,
calificacion, desarrollo y evaluacion de proveedores, garantizando consistencia y equidad.

e Desarrollar Proveedores Locales: Identificar, involucrar, capacitar e integrar a los
proveedores locales en la cadena de suministro, fortaleciendo la economia regional.

e Integrar Sostenibilidad y ESG: Incorporar criterios ESG en todas las etapas de la relacion
con proveedores, con énfasis en la reduccion de emisiones de GEI, el uso eficiente de los
recursos y las précticas de responsabilidad social y ambiental.

e Gestionar Riesgos Proactivamente: Implementar un sistema para identificar, evaluar,
mitigar y gestionar riesgos (operativos, financieros, reputacionales, de cumplimiento y
ESG) en la cadena de suministro.
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e Fomentar Relaciones Equitativas: Establecer relaciones comerciales justas,
transparentes y de largo plazo, basadas en la confianza, el didlogo y la busqueda de
soluciones que beneficien a todas las partes.

e Impulsar la Innovacién y la Mejora Continua: Fomentar la innovacion, la adopcion de
tecnologias eficientes y sostenibles, y la evolucion del desempefio de los proveedores.

3. ALCANCE

Esta Politica se aplica a todos los procesos de adquisicion de bienes, servicios y materias primas
de Shipping Protection, en todas sus unidades y paises. Abarca a todos los proveedores,
prestadores de servicios y sus subcontratistas que busquen o mantengan una relacién comercial
con Shipping Protection, con prioridad en el desarrollo de proveedores locales.

A los efectos de esta politica, se considera “proveedor local” toda empresa con sede u operaciones
significativas en la misma region geografica donde Shipping Protection actia o donde el producto
o servicio serd entregado.

4. PRINCIPIOS Y VALORES

Todos los proveedores y prestadores de servicios de Shipping Protection deben observar y
adherirse a los siguientes principios y valores:

« Etica y Transparencia: Actuar con integridad, cumplimiento legal y rechazo al soborno,
la corrupcion, el fraude o las practicas antiéticas.

e Respeto a los Derechos Humanos y Normas Laborales: Garantizar condiciones de
trabajo dignas, libres de discriminacion y explotacion. Cumplir las leyes laborales, prohibir
el trabajo forzoso e infantil, y asegurar salarios justos.

e Sostenibilidad y Gestion Ambiental: Comprometerse con practicas que minimicen los
impactos ambientales, promuevan el uso consciente de los recursos, la reduccion de
emisiones de GEI y la gestién responsable de residuos (especialmente en el contexto
maritimo).

e Responsabilidad Socioambiental: Contribuir al desarrollo sostenible de las comunidades
locales y a la preservacion del medio ambiente.
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Salud y Seguridad Ocupacional: Asegurar un entorno de trabajo seguro y saludable, con
medidas preventivas y cumplimiento de las normas aplicables al sector maritimo.

Relacion con el Sector Publico: Mantener una conducta integra, legal y transparente en
todas las interacciones con funcionarios publicos, evitando practicas ilicitas.

Fomento a la Economia Local: Priorizar el desarrollo de proveedores locales para
fortalecer la cadena de suministro y el crecimiento regional.

Equidad y Colaboraciéon: Promover relaciones comerciales justas y equilibradas, basadas
en la confianza, el didlogo y la busqueda de soluciones mutuas.

5. DIRECTRICES DEL PROGRAMA DE DESARROLLO DE PROVEEDORES

El Programa de Desarrollo de Proveedores de Shipping Protection sigue un ciclo continuo de

gestion:

5.1. Mapeo, Identificacion y Analisis de Riesgos

Mapeo Integral: Realizar un mapeo continuo de la base de proveedores (actuales y
potenciales), con enfoque en proveedores locales, recopilando informacién sobre
ubicacion, tamafio, servicios, tecnologias e historial.

Analisis de Riesgos: Desarrollar y aplicar un proceso de analisis de riesgos para clasificar
proveedores y sectores. Este proceso evaluara:

= Riesgos ESG: Impactos ambientales (emisiones de GEI, gestion de residuos),
sociales (derechos humanos, practicas laborales, salud y seguridad) y de

gobernanza (ética, cumplimiento).

= Riesgos Operativos: Capacidad de entrega, calidad, dependencia y cumplimiento
de las normas del sector de agencias maritimas.

= Riesgos Financieros y de Cumplimiento.

= Los proveedores en sectores de alto riesgo seran priorizados para desarrollo y
monitoreo.
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Enfoque en la Reduccion de Emisiones: Identificar proveedores que utilicen o busquen
practicas y tecnologias de bajo carbono (energia renovable, optimizacion logistica, flotas
eficientes). La proximidad geografica serd un factor en la seleccion de proveedores locales
para reducir las emisiones del transporte.

5.2. Criterios de Calificacion y Seleccion

Todos los proveedores pasaran por un proceso formal de calificacion que incluira:

Homologacion Documental y Legal: Verificacion de la regularidad juridica, fiscal y
laboral, y de la posesion de licencias obligatorias para la actividad.

Evaluacion Técnica y Operativa: Andlisis de la capacidad para cumplir con las
especificaciones técnicas, los estandares de calidad, los plazos, la infraestructura y la
experiencia.

Criterios ESG: Evaluacion de las dimensiones Ambiental, Social y de Gobernanza,
mediante cuestionarios o plataformas que puntiien aspectos como politica ambiental,
gestion de GEI, derechos humanos, politicas de inclusion, ética y certificaciones.

Potencial de Desarrollo: Evaluacion de la disposicion y capacidad del proveedor para
recibir capacitaciones e implementar mejoras.

5.3. Participacion y Capacitacion (Programa de Desarrollo)

Esta fase busca elevar la madurez y el desempefio de los proveedores:

Diagnoéstico de Necesidades: Identificacion individualizada de las brechas de cada
proveedor en relacion con los estdndares de Shipping Protection y los resultados del
analisis de riesgos.

= Programas de Capacitacion: Oferta de entrenamientos, talleres y materiales
educativos sobre gestion, calidad, salud, seguridad, medio ambiente y gobernanza.

Mentoria y Consultoria: Conexion con especialistas internos o externos para brindar
apoyo personalizado.
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o Fomento a la Innovaciéon y Tecnologias Sostenibles: Incentivo y apoyo (financiero o
técnico) para la adopcion de soluciones que mejoren la eficiencia y reduzcan el impacto
ambiental.

e Participacion y Colaboracion: Promocion de foros y reuniones para el intercambio de
experiencias y la colaboracion mutua.

5.4. Contratacion y Relacion Comercial Equitativa
Shipping Protection busca establecer relaciones comerciales justas, transparentes y duraderas:

e Inclusion Prioritaria de Proveedores Locales: Preferencia activa por proveedores
locales en cotizaciones y licitaciones, considerando la equidad de condiciones y el
alineamiento estratégico. Se podran establecer metas de participacion para proveedores
locales.

o Contratos Transparentes: Modelos de contrato claros y justos, adaptados a las pymes,
que aseguren la adhesion a esta Politica y a los principios de Shipping Protection.

o Condiciones de Pago Justas: Plazos de pago transparentes y compatibles con el flujo de
caja de los proveedores, especialmente pymes, para garantizar su sostenibilidad financiera.
Se podréan explorar mecanismos de pago anticipado.

e Equilibrio en la Relacién: Diidlogo y colaboracion en las negociaciones. Clausulas
contractuales que permitan revisar las condiciones ante variaciones econOmicas
significativas.

5.5. Monitoreo y Evaluacion del Desempefio

Mantenimiento de un sistema formalizado y continuo de evaluaciéon del desempeiio de los
proveedores:

e Sistema de Evaluacion: Evaluacion periodica o continua basada en los criterios definidos
en esta politica (calidad, puntualidad, ESG, cumplimiento de principios).

o KPIs de Desempeiio y Sostenibilidad: Definicion de Indicadores Clave de Desempefio
claros y medibles, con metas para el desarrollo local, la reducciéon de emisiones y los
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criterios ESG. Metas ambiciosas para el porcentaje de proveedores relevantes clasificados
como sostenibles.

Retroalimentacion y Planes de Accion (PAMs): Comunicacion formal de los resultados
y desarrollo conjunto de PAMs para la mejora, con apoyo del Programa de Desarrollo.

Medidas de Consecuencia: Aplicacion de medidas correctivas progresivas para no
conformidades graves o persistentes (notificacion, planes de remediacidon, suspension
temporal o rescision contractual).

6. RESPONSABILIDADES

La implementacion, gestion y monitoreo de esta Politica son responsabilidades compartidas:

Direccion: Aprobacion, respaldo estratégico y garantia de recursos.

Area Comercial: Desarrollo operativo, implementacion, difusion y monitoreo diario de la
Politica.

Area de Sostenibilidad/ESG: Definicion y seguimiento de los criterios ESG, desarrollo
de capacitaciones en sostenibilidad y propuesta de metas ESG.

Area Juridica/Compliance: Garantia de cumplimiento legal y apoyo en la gestion de
riesgos y no conformidades.

Otras Areas (Operaciones, Finanzas, Marketing): Colaboracion en la definicion de
requisitos y participacion en las evaluaciones de desempeiio.

7. CANAL DE COMUNICACION Y DENUNCIA

En caso de violacion o sospecha de incumplimiento de esta Politica, de los principios de Shipping
Protection o de la legislacion, todos estan alentados a reportar a través del canal de denuncias:

www.contatoseguro.com.br/shippingprotection.

Se garantiza el anonimato y la proteccion contra represalias.
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8. VIGENCIA Y REVISION

Esta Politica entra en vigencia en la fecha de su publicacion y sera revisada anualmente, o
conforme a la necesidad de ajustes. La proxima revision formal esta prevista para octubre de 2026.

9. DISPOSICIONES FINALES

Al establecer o mantener una relacion comercial con Shipping Protection, el proveedor o prestador
de servicios declara comprender y aceptar el cumplimiento integro de las directrices y principios
aqui establecidos. Esta Politica es un documento vivo que refleja el compromiso de Shipping
Protection con la construccion de una red de proveedores responsable e innovadora, alineada con
las expectativas del mercado y la sociedad, orientada al éxito mutuo y a una contribucion
significativa para un futuro mas sostenible en el sector de agencias maritimas.

Aprobacion de la Direccion:

Fecha de Aprobacién: 14/10/2025
Nombre del Responsable: Kledilton Cutrim Pinto
Cargo: Director Ejecutivo

KLEDILTON CUTRIM Gioucomm
PINTO:72477245368 PINT0:72477245368

Firma: Dados: 2025.11.12 14:30:07 -03'00'
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