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POLÍTICA DE GESTÃO INTEGRADA 

Shipping Protection Ship Services 

 

A Shipping Protection Ship Services, reconhecendo sua posição estratégica no setor de 

agenciamento marítimo e seu papel fundamental na cadeia logística global, reafirma seu 

compromisso com a excelência operacional, a sustentabilidade, a segurança, a integridade e a 

proteção de dados. Entendemos que a qualidade de nossos serviços, a preservação do meio 

ambiente, a saúde e segurança de nossos colaboradores, a proteção de informações confidenciais 

e a atuação ética são pilares inegociáveis para o sucesso e a longevidade de nossos negócios. 

Esta Política de Gestão Integrada (PGI) estabelece os princípios norteadores para todas as nossas 

atividades, abrangendo nossas filiais, colaboradores, parceiros e demais partes interessadas, e 

baseia-se nos seguintes compromissos: 

• Excelência em Qualidade: Entregar serviços de agenciamento marítimo de alta qualidade, 

superando as expectativas dos clientes e buscando a melhoria contínua de processos e 

desempenho. 

• Proteção Ambiental: Prevenir a poluição, gerenciar os impactos ambientais de nossas 

operações, promover o uso eficiente de recursos naturais e a gestão adequada de resíduos, 

e incentivar práticas sustentáveis em toda a cadeia de valor. 

• Saúde e Segurança Ocupacional (SSO): Proporcionar um ambiente de trabalho seguro e 

saudável, eliminando perigos, reduzindo riscos ocupacionais e promovendo a participação 

ativa de todos os colaboradores e parceiros em SSO. 

• Gerenciamento de Riscos e Continuidade: Gerenciar proativamente riscos e 

oportunidades para garantir a resiliência e a continuidade dos negócios, fomentando uma 

cultura de percepção e mitigação de riscos. 

• Conformidade Legal e Regulatória: Garantir a conformidade integral com leis, 

regulamentos, normas aplicáveis, requisitos contratuais e outros compromissos subscritos. 

• Ética e Integridade (Compliance): Atuar com os mais elevados padrões de ética, 

transparência e integridade, combatendo a corrupção e promovendo um Código de Conduta 

claro, com canais de denúncia acessíveis e efetivos. 

• Segurança da Informação e Proteção de Dados: Proteger a confidencialidade, 

integridade e disponibilidade das informações e dados, garantindo a conformidade com a 

LGPD e a implementação de controles robustos de segurança da informação. 
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• Comunicação e Desenvolvimento: Manter comunicação eficiente com as partes 

interessadas, investindo na educação, motivação e desenvolvimento de nossos 

colaboradores para fortalecer suas competências e cultura de sustentabilidade. 

• Melhoria Contínua e ODS: Comprometer-se com a melhoria contínua do Sistema de 

Gestão Integrada, alinhando-o ao direcionamento estratégico da empresa, aos Objetivos de 

Desenvolvimento Sustentável (ODS) e às melhores práticas de mercado. 

Esta Política é comunicada a todos os colaboradores, parceiros e partes interessadas relevantes, e 

está disponível publicamente para consulta. A Alta Direção da Shipping Protection Ship Services 

se compromete integralmente com estes princípios e a sua implementação, promovendo uma 

cultura organizacional que valoriza a qualidade, a segurança, o respeito ao meio ambiente e a 

integridade em todas as suas ações. 
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